
Результаты независимой оценки качества медицинских 

услуг в ГБУЗ «Онкологический диспансер» Минздрава 

КБР за 2014-2015 год. 

Какова причина Вашего обращения в наше учреждение? 

 

Социальная категория: 

 

Ваш возраст: 

 

Как бы Вы в целом определили Ваше отношение к работе нашего 

учреждения? 

 



Довольны ли Вы результатами обращения /лечения в нашем учреждении? 

 

Оцените диагностические возможности учреждения и лекарственные 

препараты назначаемые врачом 

 

Что вы можете сказать о работе врачей нашего учреждения? 

 

Насколько комфортны для Вас, условия пребывания в нашем учреждении? 

 

Как бы Вы оценили отношение к работе среднего медицинского персонала? 

 



Как Вы оцениваете расположенность к Вам медицинского персонала? 

 

Соблюдается ли время приёма у врача по записи? 

 

Пришлось ли Вам преодолевать какие-либо трудности, чтобы попасть на 

приём/лечение? 

 

Обеспечена ли открытость и доступность информации для Вас на сайте и на 

информационных стендах? 

 


